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ОСОБЕННОСТИ ПРОВЕДЕНИЯ ДЕЛОВЫХ ИГР  
В СИСТЕМЕ ПЕРЕПОДГОТОВКИ РУКОВОДЯЩИХ КАДРОВ 

ОРГАНОВ ВНУТРЕННИХ ДЕЛ 

Эффективность оперативно-служебной деятельности органов внут-
ренних дел напрямую зависит от уровня профессиональной подготов-
ленности руководителей. В целях повышения квалификации управлен-
цев оперативного звена территориальных подразделений в Академии 
МВД на факультете повышения квалификации и переподготовки руко-
водящих кадров (ФПКиПРК) осуществляется переподготовка сотруд-
ников, состоящих в резерве для назначения на руководящие должно-
сти, по специальности 1-26 01 77 «Управление органами внутренних 
дел». 

Одной из учебных дисциплин, формирующих ключевые компетен-
ции управленца, является дисциплина «Научно-методологические ос-
новы управления органами внутренних дел». Она определяет теорети-
ко-методологический базис управления органами внутренних дел как 
профессиональной деятельности и играет системообразующую роль 
для комплекса специальных дисциплин, рассматривающих прикладные 
вопросы управления органами внутренних дел в сфере охраны правопо-
рядка и профилактики правонарушений, оперативно-розыскной деятель-
ности, исполнения наказания, а также управления в особых условиях. 

Достижение задач усвоения содержания данной учебной дисципли-
ны в системе дополнительного образования взрослых возможно только 
при условии тщательной подготовки и эффективного проведения как 
аудиторных учебных занятий, так и соответствующего обеспечения 
самостоятельной работы обучающихся. 
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Действующая учебно-программная документация предусматривает 
проведение аудиторных учебных занятий по учебной дисциплине «На-
учно-методологические основы управления органами внутренних дел» 
в форме лекций, семинарских и практических занятий, круглых столов, 
деловых игр, конференций. 

Особое место среди них принадлежит деловым играм, поскольку 
они дают возможность наиболее полно осваивать и развивать профес-
сиональные навыки и функции. Их использование ориентирует на кол-
лективное, публичное обсуждение проблем, интенсивное взаимодейст-
вие слушателей не только с преподавателем, но и между собой, выра-
ботку правильного понимания содержания изучаемой темы. 

Особенности проведения деловых игр с руководящими кадрами ор-
ганов внутренних дел в рамках переподготовки в системе дополни-
тельного профессионального образования обусловливаются обучением 
уже взрослых, личностно сформированных сотрудников, имеющих, 
как правило, большой практический опыт профессиональной деятель-
ности, и выражаются: в имитации конкретных условий и динамики 
оперативно-служебной деятельности органов внутренних дел; модели-
ровании содержания и форм профессиональной деятельности руково-
дителя; ориентации на выработку компетенции по принятию управ-
ленческого решения как в обычных условиях, так и в нестандартных 
ситуациях. 

При этом нестандартные ситуации могут быть конфликтными и 
проблемными. Конфликтная ситуация выражается в том, что один из 
выступающих вступает в открытую конфронтацию с одним из участ-
ников деловой игры, апеллируя ко всем присутствующим, что может 
повлиять на ход складывающейся ситуации. Проблемная ситуация со-
стоит в том, что один из участников деловой игры затрагивает вопрос, 
который требует дополнительного обсуждения и может повлиять на 
содержание управленческого решения. 

Основные модели управления развитием конфликта (конкуренция, 
уклонение, приспособление, сотрудничество, компромисс) распреде-
ляются среди участников негласно. 

Для эффективного проведения деловых игр с руководящими кадра-
ми в рамках переподготовки необходимо: разработать методическое 
обеспечение (методические разработки для проведения деловых игр и 
сценарии деловых игр); осуществить подбор дидактических материа-
лов (например, такие информационно-справочные материалы, как со-
циально-криминологическая характеристика преступности на опреде-
ленной территории за несколько лет, аналитическая справка о состоя-
нии оперативной обстановки на территории города; вспомогательные 
материалы (правовые акты МВД Республики Беларусь, рекомендации 
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по подготовке и проведению совещания, инструкции к действию каж-
дому участнику деловой игры, видеозаписи для актуализации, пере-
чень конфликтных ситуаций). 

Для оценки эффективности проведения деловых игр по предложен-
ной модели в рамках педагогического эксперимента была выбрана че-
тырехуровневая модель Д. Киркпатрика. 

Уровень 1 (уровень реакции) – оценка эффективности занятия на 
основе мнений (реакции) участников игрового занятия, заложенных в 
оценочной анкете, которая заполняется спустя определенное время 
(временной лаг) после окончания занятия для осмысления слушателя-
ми результатов и оценки занятия, апробации полученных знаний, уме-
ний и навыков на практике. 

Уровень реакции определялся по следующим параметрам: новизна 
знаний и умений, полученных в процессе проведения занятия; соответ-
ствие метода проведения занятия (деловая игра) рассмотренной теме 
учебной дисциплины; актуальность содержания проведенного занятия 
в аспекте профессиональной деятельности; способствование проведен-
ного занятия совершенствованию и развитию уровня специальных 
профессиональных компетенций; значимость проведенного занятия 
для развития коммуникативных качеств; уровень использования прие-
мов повышения познавательной активности обучаемых (видеоактуали-
зация, конфликтная ситуация, проблема, участие практических работ-
ников) в процессе проведения занятия; соответствие содержания заня-
тия современному состоянию теории и практики управленческой 
деятельности; уровень использования учебно-методических материа-
лов, технических средств обучения; оценка профессиональных качеств 
преподавателя; уровень влияния проведенного занятия на возможность 
внесения корректив в соответствующие аспекты профессиональной дея-
тельности; целесообразность использования метода проведения занятий 
«деловая игра» в системе дополнительного образования взрослых. 

Уровень 2 (уровень усвоенных знаний) – измерение знаний или 
системы знаний до и после игрового занятия. 

Уровень 3 (уровень сформированности навыка) – измерение навыка 
до и после занятия с использованием имитационных технологий. 

Уровень 4 (изменение в структуре повседневной деятельности) – 
включенное наблюдение, обратная связь и самооценка как инструмент 
измерения эффективности обучения по данному параметру. 

Анализ результатов оценки эффективности занятий на основе мне-
ний (реакции) участников (уровень реакции по модели Д. Киркпатри-
ка), свидетельствует, что показатели в экспериментальной группе вы-
ше, чем в контрольной. 
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Измерение знаний и навыков после игрового занятия (уровни 2 и 3 
по модели Д. Киркпатрика) в ходе последующих учебных занятий, а 
также индивидуальных консультаций слушателей, отсутствующих во 
время проведения деловых игр, позволяет сделать вывод об эффектив-
ности проделанной работы. 

По результатам проведенного педагогического эксперимента по 
всем уровням были получены положительные результаты, что доказы-
вает эффективность предложенной модели формирования профессио-
нальных управленческих навыков. 

Таким образом, наиболее эффективной формой для обучения руко-
водящих кадров в рамках переподготовки является проведение дело-
вых игр с включением элементов видеовизуализации, внезапно возни-
кающих конфликтов, а также постановки проблемных ситуаций, тре-
бующих изучения в вышестоящих органах внутренних дел, органах 
законодательной и исполнительной власти). 


